
  

  

Lindung & Jimat Dengan MyDebit  

  

TERMA DAN SYARAT  

  

1.0 Tentang Kempen/Tempoh Kempen  

  

1.1  Kempen Lindung & Jimat Bersama MyDebit (“Kempen”) anjuran Pos Malaysia 

Berhad (199101019653 (22990-M)) (“Penganjur”) dengan kerjasama Payments 

Network Malaysia Sdn Bhd (“PayNet”) (200801035403 (836743-D)) (“Penaja”) 

akan berlangsung dari 11 November 2024 hingga 31 Januari 2025 (kedua-dua 

tarikh adalah termasuk), atau sehingga dana pulangan tunai digunakan 

sepenuhnya, yang mana lebih awal (“Tempoh Kempen”).  

  

1.2  Penganjur dan/atau Penaja berhak untuk menukar, menangguhkan, menjadualkan 

semula, atau melanjutkan Tempoh Kempen atau menamatkan Kempen mengikut 

budi bicara mutlaknya yang dianggap sesuai tanpa notis terlebih dahulu atau tanpa 

memberikan sebarang sebab.  

  

2.0  Syarat Kelayakan  

  

2.1  Kempen ini terbuka kepada pelanggan yang membeli atau memperbaharui produk 

insurans dan takaful bukan kenderaan (Rujuk 3.2) dengan nilai minimum Empat 

Puluh Ringgit Malaysia (RM40) menggunakan mana-mana Kad ATM MyDebit di 

mana-mana cawangan Pos Malaysia Berhad (“Pos Outlet”) semasa Tempoh 

Kempen (“Transaksi”) dan memenuhi kriteria berikut semasa Tempoh Kempen: 

(a) berumur 18 tahun dan ke atas pada masa Tempoh Kempen;  

(b) mestilah pemastautin tetap di Malaysia yang mempunyai dokumen 

pengenalan diri yang sah atau warganegara Malaysia yang mempunyai Kad 

Pengenalan Pendaftaran Negara Kerajaan Malaysia (“NRIC”) yang 

dikeluarkan secara sah. 

 



  

 Individu yang memenuhi kriteria di atas akan dikenali sebagai (“Peserta”)  

  

 2.2  Individu yang disenaraikan di bawah tidak layak untuk menyertai Kempen ini:   

(a) Kakitangan Penganjur dan/atau Penaja (termasuk sekutunya, anak syarikat 

atau yang berkaitan dengannya) dan ahli keluarga terdekat mereka (anak, ibu 

bapa, adik beradik, termasuk pasangan); dan/atau   

(b) Wakil, pekerja dan/atau agensi pengiklanan atau agensi promosi Penganjur 

dan/atau Penaja (termasuk syarikat bersekutu dan berkaitannya), dan ahli 

keluarga terdekat mereka (anak, ibu bapa, adik beradik, termasuk pasangan).  

  

3.0  Mekanisme Kempen  

  

3.1  Peserta yang memenuhi syarat-syarat berikut akan layak mendapat pulangan 

tunai sebanyak Sepuluh Ringgit Malaysia (RM10.00): 

(a) Pembelian dan pembaharuan bagi mana-mana produk insurans atau takaful 

bukan kenderaan seperti yang dinyatakan di 3.2; dan 

(b) Kaedah pembayaran mesti dibuat menggunakan Kad ATM MyDebit yang 

diisukan oleh mana-mana institusi kewangan di Malaysia yang membenarkan 

perkhidmatan Kad ATM MyDebit. 

 

3.2 Untuk mengelakkan keraguan, sila rujuk di bawah untuk insurans bukan motor dan 

produk takaful yang layak:   

 

Panel Insurans Jenis Insurans Produk Jumlah (RM) 

Allianz General 
Insurance 

Pekerja Asing Penghospitalan dan 
Pembedahan Bagi Pekerja 
Asing (FWHS) 

 RM 105.00  

Pos Cover Family 

Pelan 1   RM   52.00  

Pelan 2  RM   75.00  

Pekerja Asing Pos Maid  RM   63.00  

Zurich General 
Insurance 

Kemalangan Diri Pos Auto Assist 2.0  RM   55.00  

Kemalangan Diri Pos Ceria 

Pelan 3  RM   48.00  

Zurich General 
Takaful 

Perjalanan – 
Dalam Negeri 

Pos Perayaan Takaful 

Keluarga RM   40.00 



  

Etiqa Family Takaful Takaful Keluarga Pos Khairat Takaful 

Pelan 1 RM   60.00 

Pelan 2 RM   80.00 

Takaful Keluarga Pos Tenang 

Platinum  RM   50.00  

Etiqa General 
Takaful 

Kemalangan Diri Flexi PA  RM   60.00  

Insurans Rumah MyRumah Takaful  RM   75.00  

 

3.3 Setiap Satu (1) resit melayakkan Peserta untuk mendapatkan satu (1) penyertaan 

sahaja. Peserta tidak dibenarkan menghantar berbilang penyertaan dengan resit 

yang sama. Untuk sebarang transaksi yang mengandungi dua (2) atau lebih 

produk bukan motor atau takaful yang layak, jumlah pulangan tunai akan dihadkan 

pada Sepuluh Ringgit Malaysia (RM10.00) sahaja. 

3.4 Mana-mana penyertaan yang diterima selepas Tempoh Kempen akan ditolak dan 

tidak layak.  

3.5 Peserta mestilah menyimpan resit asal bagi setiap Transaksi sepanjang Tempoh 

Kempen dan Peserta dikehendaki mengemukakan resit asal jika diminta oleh 

Pihak Penganjur dan/atau Penaja sebagai bukti Transaksi bagi tujuan pengesahan 

pengesahan 

3.6 Resit transaksi mesti mengandungi nombor resit yang boleh dibaca, jelas dan sah, 

nama dan/atau logo Pos Outlet dan perihalan transaksi yang dibuat.  

3.7 Penganjur dan/atau Penaja tidak akan bertanggungjawab ke atas penyertaan 

untuk Kempen yang tidak dapat diproses yang disebabkan oleh masalah teknikal 

atau operasi. 

3.8 Kegagalan untuk mengemukakan resit asal dan dokumen pengenalan diri atas 

permintaan akan menyebabkan Peserta kehilangan kelayakan. 

3.9 Penganjur dan/atau Penaja berhak untuk membatalkan atau menolak, mengikut 

budi bicara mutlaknya, mana-mana penyertaan:  

a) berkenaan dengan resit yang hilang, tersalah cetakan, dicetak semula, 

resit salinan, bertindih, tidak boleh dibaca, tidak betul, tidak jelas dan/atau 

rosak atau mengandungi butiran yang tidak tepat; 

b) sebarang penyertaan yang menjejaskan, telah atau cuba menjejaskan 

pengendalian Kempen dengan penipuan, manipulasi atau pemalsuan; 

c) penyertaan yang tidak mempunyai bukti kelayakan apabila diminta; 



  

d) mengandungi maklumat penipuan menggunakan identiti palsu atau butiran 

lain dengan niat untuk memperdaya atau memberi gambaran yang salah; 

atau 

e) yang melanggar mana-mana undang-undang dan/atau peraturan yang 

berkenaan. 

3.10 Mana-mana penyertaan yang tidak layak akan dibatalkan kelayakannya 

dan selepas itu tidak boleh dirayu. 

 

4.0  Umum   

  

4.1  Dengan menyertai Kempen ini, Peserta bersetuju untuk terikat dengan terma dan 

syarat ini dan keputusan Penganjur. Penganjur berhak untuk meminda, 

memadam, atau menambah mana-mana bahagian Terma dan Syarat ini tanpa 

notis awal dan ia akan mengikat Peserta.  

  

4.2  Penganjur berhak untuk menerbitkan dan memaparkan nama dan alamat Peserta, 

termasuk gambar, dan rakaman audio dan/atau visual untuk mana-mana media 

massa atau bahan pemasaran tanpa notis awal dan/atau pampasan.  

  

4.3  Keputusan Penganjur mengenai semua perkara yang berkaitan dengan Kempen 

adalah muktamad, konklusif dan mengikat. Surat-menyurat, rayuan, bantahan 

atau percubaan untuk mempertikaikan perkara yang sama tidak akan dilayan.  

  

4.4  Penganjur dan/atau Penaja tidak akan bertanggungjawab ke atas sebarang kos 

yang ditanggung oleh peserta, termasuk pengangkutan, penginapan, kos peribadi, 

yuran, dan/atau perbelanjaan lain yang berkaitan dengan Kempen ini. Penganjur 

dan/atau Penaja berhak untuk membatalkan kelayakan mana-mana Peserta yang 

didapati atau disyaki menipu, menggodam, mengganggu proses penyerahan 

Kempen, atau melanggar mana-mana Terma dan Syarat Kempen. Tindakan 

undang-undang boleh diambil terhadap individu yang melakukan aktiviti penipuan 

atau aktiviti lain yang memudaratkan Kempen.  

  



  

4.5  Penganjur dan/atau Penaja, dan/atau pengarahnya, pemegang saham, ahli, ahli 

gabungan dan syarikat bersekutu atau anak syarikat tidak bertanggungjawab ke 

atas sebarang kerugian atau kerosakan (termasuk kehilangan pendapatan, 

keuntungan atau pemberian, sama ada secara langsung atau tidak langsung, 

sengaja atau tidak sengaja. , ganti rugi berbangkit, teladan, punitif atau khas) yang 

timbul daripada kontrak, tort, kecuaian atau sebaliknya, berkaitan dengan 

Kempen.  

  

4.6  Sebarang pembatalan, semakan, penamatan atau penggantungan Kempen oleh 

Penganjur dan/atau Penaja tidak akan melayakkan Peserta untuk sebarang 

tuntutan atau pampasan terhadap Penganjur dan/atau Penaja untuk sebarang dan 

semua kerugian atau kerosakan yang dialami atau ditanggung oleh Peserta 

sebagai kerugian langsung atau tidak langsung akibat daripada tindakan 

pembatalan, semakan, penamatan atau penggantungan Kempen.  

 

4.7  Jika terdapat konflik antara Terma dan Syarati ini dalam versi Bahasa Melayu dan 

Bahasa Inggeris, versi Bahasa Inggeris bagi Terma dan Syarat akan diguna pakai.  

  

5.0  Dasar Privasi  

  

5.1  Dengan menyertai Kempen ini, Peserta membenarkan bank masing-masing 

mendedahkan maklumat kepada Penganjur dan/atau Penaja dan memberi kuasa 

kepada Penganjur dan/atau Penaja untuk mengumpul, menyimpan, 

menggunakan dan memproses nama mereka, Nombor Pengenalan (IC) 

bertopeng dan lain-lain. butiran peribadi untuk tujuan menjalankan Kempen, 

termasuk mengumumkan dan menerbitkan Data Peribadi dan/atau gambar 

Peserta di laman web Penganjur dan Penaja untuk tujuan pengiklanan dan 

publisiti.  

  

5.2  Penganjur dan Penaja menghormati privasi Peserta dan komited untuk melindungi 

privasi setiap Peserta. Apabila Peserta memberikan maklumat peribadi untuk 

menyertai Kempen, maklumat peribadi yang diberikan akan dimasukkan ke dalam 

senarai untuk menerima berita/notis risalah promosi, termasuk e-mel atau SMS 



  

untuk maklumat lain. "Maklumat Peribadi Identiti" merujuk kepada sebarang 

maklumat yang boleh mengenal pasti atau digunakan untuk tujuan menghubungi 

seperti nama, alamat surat menyurat, nombor telefon dan alamat e-mel. 

 

5.3  Di bawah undang-undang Malaysia, hak-hak Peserta termasuk: 

(a) Hak untuk menarik balik persetujuan terhadap penggunaan data peribadi 

dan/atau Maklumat Peribadi Identiti pada bila-bila masa dengan menghubungi 

Penganjur dengan memberikan nama dan butiran Peserta untuk pemadaman 

data peribadi tersebut; 

(b) Hak untuk mendapatkan salinan data peribadi dan/atau Maklumat Peribadi 

Identiti yang dipegang oleh Pengajur; dan 

(c) Hak untuk membetulkan data peribadi dan/atau Maklumat Peribadi Identiti 

yang tidak tepat. 

  

6.0  Undang-undang dan Bidang Kuasa  

  

6.1  Dengan menyertai Kempen ini, Peserta mengakui dan bersetuju untuk terikat 

dengan Terma dan Syarat Kempen ini, yang akan ditafsirkan dan ditadbir mengikut 

undang-undang Malaysia. Dengan menyertai Kempen, Peserta menerima bidang 

kuasa eksklusif mahkamah Malaysia untuk sebarang pertikaian yang mungkin 

timbul berkaitan dan menurut Kempen dan Terma dan Syarat ini.  

  

6.2  Peserta dinasihatkan untuk kerap melayari laman web rasmi Penganjur di 

www.pos.com.my untuk sebarang perubahan atau pindaan berkaitan Kempen ini.  

http://www.pos.com.my/
http://www.pos.com.my/

